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Avis d’Appel d’offres

Pays : République Gabonaise.
Nom du Projet : Projet eGabon

ID du Projet 1 P132824

Ne° Prét : IBRD 86240-GA

Nom du Marché : Acquisition d’un systeme d’information clé en main d’une solution intégrée pour la mise en
ceuvre du Systeme d’Information de Santé (SIS) du Gabon - conception, fourniture, installation
et intégration.

Ne° Référence AO : 0I/CNTIPPEE/324033/PeGabon/ACQUISITION/SIS/2022

1. Le Gouvernement gabonais a recu un prét de la Banque Mondiale pour financer /e Projet eGabon,
et a I’intention d’utiliser une partie de ce prét pour effectuer des paiements au titre du Marché pour
I’Acquisition d’un systéme d’information clé en main d’une solution intégrée pour la mise en
ceuvre du Systéeme d’Information Santé (SIS) du Gabon - conception, fourniture, installation et
intégration qui s’exécutera dans 10 structures de santé déclinées en deux (2) catégories.

Détails Structures sanitaires Délai d’exécution (Mois)
Mise en ceuvre du projet |[Section VII — Exigences du| 28 mois
Systéme d’Information
Site concernés par le déploiement

2. La Commission Nationale des Travaux d’Intérét Public pour la Promotion de I’Entrepreneuriat
et de ’Emploi (CN-TIPPEE), sollicite des offres sous pli fermé de la part de soumissionnaires
¢ligibles et répondant aux qualifications requises pour fournir un systeme d’information clé en main
d’une solution intégrée pour la mise en ceuvre du Systeme d’Information de Santé (SIS) du Gabon :
conception, fourniture et installation.

3. La procédure sera conduite par mise en concurrence internationale en recourant a un Appel d’Offres
(AO) telle que définie dans le « Réglement de Passation des Marchés pour les Emprunteurs
sollicitant le Financement de Projets d’Investissement (FPI), édition de 2016, révisé en Novembre
2017, Aout 2018, et Novembre 2020 ( Fournitures, Travaux, Services Autres que les Services de
Consultants) de la Banque Mondiale (« les Regles de passation des marchés »), et ouverte a tous
les soumissionnaires de pays éligibles tels que définis dans le Directives de passation des marchés.

4. Les soumissionnaires ¢ligibles et intéressés peuvent obtenir des informations aupres du Secrétaire
Permanent (SP) de la Commission Nationale des TIPPEE : Jean Pierre BOUSSOUGOU,
¢mail : tippeegabon@cntippee.org ; copie a jewomba@cntippee.org et a
hvonison@cntippee.org ou prendre connaissance des documents d’Appel d’offres au quartier
Haut de Gué-Gué, Impasse André MBA OBAME, Villa n°117 a 50 m avant le Lycée et
AWASSI — tél : +241 11731963 ; +241 74124545 de 7h30 a 15h30.

5. Les soumissionnaires intéressés peuvent acheter le Dossier d’Appel d’Offres complet en francais
en formulant une demande écrite en précisant dans sa demande la référence, 1'objet du DAO et les
coordonnées du demandeur (T¢léphone, e-mail, adresse physique), a I’adresse mentionnée ci-dessus
contre un paiement non_remboursable de Cinquante Mille (50 000) FCFA. (Pour Société




Nationale) ou 100 USD (pour Société Etrangére). La méthode de paiement sera en espéce ou par
virement bancaire au nom de la Commission Nationale des TIPPEE, de coordonnées bancaires :

Banque : BICIG

Domiciliation : Agence Centrale, BP 2241 Libreville, T¢él+241.(0)1762613
Intitulé du compte : ASS CNTIPPEE/PDIL II

Code Banque: 40 001

Code Agence: 09070

Numéro de compte : 07971000146

CI¢ RIB: 74

IBAN: GA21 4000 1090 7007 9710 0014 674

BIC: BICIGALI

Le document d'Appel d'offres sera récupéré a I’adresse mentionnée ci-dessous ou adressé¢ au
Candidat Acheteur du DAQO par voie électronique (en format PDF).

Les offres devront étre soumises a 1’adresse ci-dessus au plus tard le 19 janvier 2023 a 12h00 (heure
de Libreville). La procédure de remise des offres par voie électronique ne sera pas permise.
Toute offre recue en retard sera rejetée. Les offres seront ouvertes en présence des représentants des
soumissionnaires qui le souhaitent au Secrétariat Permanent (SP) de la Commission Nationale
des TIPPEE au quartier Haut de Gué-Gué, Impasse André¢ MBA OBAME, Villa n°117 a 50
m avant le Lycée AWASSI le 19 janvier 2023 a 12h30.

Les offres doivent étre accompagnées d ‘une Garantie de [’offre (caution de soumission), pour un
montant de cent millions Francs CFA (100 000 000 XAF) ou Cent cinquante-trois mille
DOLLARS US (153 000 USD) ou cent cinquante-deux mille EUROS (152 000 EUR) qui sera
une garantie a premiere demande et se présentera sous 1’une des formes suivantes : (i) Une garantie
d’offre émise par une banque locale au Gabon de premier ordre ou par une banque a
I’internationale de premier ordre ayant un correspondant au Gabon ou (ii) Un chéque de
banque ou un chéque certifié.

Les exigences en matiere de qualifications sont :

a) Avoir plus de cinq (05) années d’expériences et étre spécialisé dans la mise en ceuvre de
systeme d’information de grande renommeée ;

b) Justifier d’expériences réelles dans la conception et la mise en ceuvre de systeme
d’information d’envergure dans les domaines de la gestion hospitaliere (SIH) dans le secteur
public ou privé, qui seront justifiées par des attestations de bonne fin pour au moins
cinq (05) projets de mise en place d’un systeme d’information de la méme complexité
que celui prévu dans le présent appel d’offres ;

¢) Le Soumissionnaire doit démontrer qu’il dispose : (i) de liquidités ou a acces a des actifs
non-grevés ou des lignes de crédit, etc. autres que I’avance de démarrage éventuel, et (ii) de
montants suffisants pour subvenir aux besoins de trésorerie nécessaires a I’exécution du
systéme objet du présent Appel d’Offres a hauteur de 20% du montant TTC de son offre et
nets de ses autres engagements ;

d) Le soumissionnaire doit avoir réalisé un chiffre d’affaires annuel moyen d’au moins une fois
le montant de son offre, calculé de la manicre suivante : le total des paiements mandatés
recus pour les marchés en cours et/ou achevés au cours des trois (03) derniéres années
divisées par trois (03). Il est également recommandé a chaque soumissionnaire de fournir
leurs états financiers certifiés des trois (03) dernic¢res années ;

e) Hormis les services, le soumissionnaires doit fournir dans son offre la liste des équipements
a pourvoir ci-apres : Rack 42U (6) ; Onduleur intégré au Rack (6) ; Serveur de consoles
(08) ; Console KVM (6) ; Serveurs de type 1 (16) ; Serveurs de type 2 (8) ; Serveurs de
sauvegarde (2) ; Serveur de stockage partagé (4) ; Switch réseau de type 1 (6) ; Switch réseau
de type 2 (4); Module de gestion de I’environnement HCI (1) ; Module de gestion de
I’environnement de cluster (4) ; Ecran de supervision pour Datacenter (2) ; Routeur internet



g)

(2) ; Switch réseau (6) ; Firewall Niveau 1 (2) ; Firewall Niveau 2 (4) ; Module SIEM (01) ;
Passerelle Mail Sécurisée (Ex : Fortimail etc.) (2); Outil d'analyse centralis¢ (Ex :
Fortianalyser etc.) (1) ; Systéme de gestion unique et centralisé (Ex : Fortimanager etc.) (1) ;
Antivirus (1 serveur + 900 Postes/Serveur).

Le soumissionnaire doit également fournir dans son offre la liste des logiciels métiers et
supports ci-apres: Un systéme d’Information Clinique (SIC); Un Systéme d’Information de
Laboratoire (SIL); Un systéeme d’Information de Radiologie/PACS (SIR/PACS); un
Systeéme d’Information Administratif (Un Logiciel Gestion de la Facturation; Un Logiciel
de Gestion de la Pharmacie; Un logiciel de Comptabilité; Un logiciel de Gestion de la
Logistique); Un Master Data Management(MDM); Un Logiciel de Gestion de Contenu
(ECM); Un Bus d’Echange (ESB); Un gestionnaire d’Identité et d’accés compatible d’acces
LDAP (IAM) ; Un Systeme d’Information de Pilotage et de Veille Sanitaire ; Un Portail
ENSG.

Le soumissionnaire doit proposer un personnel technique dont les qualifications sont
spécifiées dans la section « critéres d’évaluation », ce personnel comprend entre
autres :

o (01) Un- Directeur de projet : titulaire d’un diplome BAC +5 dans le domaine des
Systémes d’Information

o (01) Un Chef de projet Infrastructure : titulaire d’un diplome BAC +5 dans le
domaine des Systéme & Réseaux Télécoms ;

o (01) Un Chef de projet Développement Application Internet — Certifié Agile :
titulaire d’un diplome d’ingénieur informatique ou Bac+5 en développement
d’application ;

o (01) Un Chef de projet Systeme d'Information Clinique : titulaire d’un Bac+5 en
Systéme d'Information de Santé ;

o (01) Un Chef de projet Systéme d'Information Administratif : titulaire d’un bac+5
en informatique ;

o (01) Un Chef de projet Systéme d'Information Pilotage et veille sanitaire : titulaire
d’un diplome BAC +5 en santé publique;

o (01) Un Experts en gestion des processus métier (Business Analyst), Analystes
fonctionnels : titulaire d’un diplome BAC+5 dans la gestion des systémes d’information
de santé ;

o (01) Un Expert en Reporting & informatique décisionnelle (BI) : titulaire d’un
dipldome BAC +5 en informatique;

o (01) Un Experten intégration d’application d’entreprise certifié sur ’ESB : titulaire
d’un Bac+5 en informatique ;

o (01) Un Expert en mise en ceuvre de la gestion des Identités : titulaire d’un diplome
Bac+5 en informatique;

o (01) Un Expert en Mise en ceuvre des MDM (Master Data Management) : titulaire
d’un diplome Bac+5 en informatique;

o (01) Un Ergonome spécialiste des interfaces homme/machine : titulaire d’un dipléme
Bac+3 dans les domaines du design, du graphisme, du multimédia ou encore de la
communication web;

o (01) Un Expert en services gérés IT : titulaire d’un diplome Bac+5 en informatique ;

o (01) Un Spécialiste en Systéme de Gestion de Base de Données (SGBD) : titulaire
d’un diplome BAC +5 en informatique spécialisé en Systéme de gestion de Base de
données



o (01) Un Spécialiste en Réseaux & télécommunication : titulaire d’un diploéme BAC
+5 en Réseaux et télécoms

o (01) Un Spécialiste Certifié en sécurité des systémes d’Information : titulaire d’un
diplome BAC +5 dans la sécurité des Systémes d'Information

o (01) Un Expert en Gestion de contenu d’entreprise : titulaire d’un dipléme
d’enseignement supérieur bac+5 en informatique,

L’adresse a laquelle il est fait référence ci-dessus est :

Le Secretariat Permanent (SP) de la Commission Nationale des TIPPEE,
Sise au quartier Haut de Gué-Gue, Impasse André MBA OBAME,
Villa n°117 a 50 m avant le Lycée AWASSI ; Libreville, BP 22.

Tel : +241 11731963, E-mail : tippeegabon(@cntippee.org
Jjewomba@cntippee.org
hvonison@cntippee.org

Libreville, le 07 novembre 2022



